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TEMAT MIESIACA

MIESIECINIK UBEZPIECZENIOWY

PRAWO

JOLANTA BUDZOWSKA
radca prawny i specjalista od bfedow medycznych
7 kancelarii Budzowska Fiutowski i Partnerzy.
Radcowie Prawni

Swiadczenia
kompensacy|ne
wg nowych zasad

Weszty w zycie przepisy wprowadzajgce nowy model poza-
sgdowego rekompensowania szkod powstatych w wyniku
zdarzen medycznych. Swiadczenia kompensacyjne beda przy-
znawane w drodze decyzji administracyjnej przez Rzecznika
Praw Pacjenta w odniesieniu do zdarzen medycznych zaistnia-
inh o 6 wrzesnia 2023 r. — JoLANTA BUDZOWSKA

Swiadczenie kompensacyjne:

- moze zostaé przyznane, gdy zdarzenie medyczne nastapi
w szpitalu, a leczenie, podczas ktérego doszlo do zdarzenia,
bylo refundowane przez NFZ;

= z tytulu jednego zdarzenia medycznego dla kazdego wniosko-
dawcy moze wynie$é:

e w przypadku zakazenia — 2000 zt — 200 000 zt

* w przypadku uszkodzenia ciala lub rozstroju zdrowia —
2000 zt — 200 000 zt

e w przypadku $mierci pacjenta — od 20 000 zI — 100 000 z1;

— bedzie finansowane z Funduszu Kompensacyjnego Zdarzen
Medycznych — panstwowego funduszu celowego.

Precyzyjne zasady kalkulacji Swiadczen kompensacyjnych ma okreslic
Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie szczegotowego zakresu
i warunkow ustalania wysokoSci Swiadczenia kompensacyjnego
z tytutu zakazenia biologicznym czynnikiem chorobotworczym,
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia oraz $mierci pacjenta, ktore
jednak do dnia opracowania niniejszego tekstu nie zostato opublikowane.
Symulacj¢ wysokosSci §wiadczenia kompensacyjnego, oparta
na ostatnim opublikowanym projekcie rozporzadzenia,
mozna przeprowadzi¢ korzystajac z kalkulatora na stronie
www.swiadczenickompensacyjne.pl

WYMOGI FORMALNE DLA WNIOSKU

Whniosek moze by¢ zlozony w terminie roku od dnia, w ktérym
wnioskodawca dowiedzial si¢ o zdarzeniu, nie pdzniej niz trzy lata
od dnia, w ktdrym nastapilo zdarzenie.

Postgpowanie nie bedzie prowadzone, jesli wezesniej prawomocnie
osadzono spraw¢ o odszkodowanie, rent¢ lub zado$¢uczynienie,
toczy si¢ post¢powanie cywilne w sprawie o odszkodowanie, rentg
lub zado$éuczynienie, wnioskodawca uzyskat odszkodowanie,
rentg lub zado$éuczynienie od osoby odpowiedzialnej za szkodg,
w tym z tytutu ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej albo gdy
sad orzekl na rzecz wnioskodawcy obowiazek naprawienia szkody
wyrzadzonej przestgpstwem lub zado§¢uczynienia za doznang
krzywdg¢ albo nawiazke. Toczace si¢ postgpowanie karne lub
w przedmiocie odpowiedzialnosci zawodowej, nie stanowi prze-
szkody dla zlozenia i rozpoznania wniosku w sprawie zdarzenia
medycznego. Ta okoliczno$é stawia pod znakiem zapytania zalto-
zenie towarzyszace wprowadzaniu nowej regulacji, ze wraz z nia
zmaleje ilo§¢ zawiadomieri o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa,
skladanych przez pacjentéw lub ich bliskich.

Oplata od wniosku wynosi 300 z1, a decyzja Rzecznika Praw
Pacjenta ma by¢ wydana w terminie 3 miesigcy od dnia otrzymania
kompletnego i prawidlowo oplaconego wniosku. Jednoczesnie,
jesli wniosek wymaga uzupelnienia, bieg terminu wydania decyzji
ulega wstrzymaniu do czasu przedlozenia niezbgdnych informacji,
wyjasnien lub dokumentéw. Sporzadzanie opinii w przedmiocie
wystapienia zdarzenia medycznego i jego skutkdw, majacych —
jak si¢ wydaje — zasadnicze znaczenie dla rozstrzygnigcia, bedzie
wydawat dzialajacy przy Rzeczniku Zespot do Spraw Swiadcezen
z Funduszu Kompensacyjnego Zdarzein Medycznych.

DEFINICJA ZDARZENIA MEDYCZNEGO

Biorac pod uwagg definicj¢ zdarzenia medycznego i bazujac na
doswiadczeniach Wojewddzkich Komisji Do Spraw Orzekania
0 Zdarzeniach Medycznych, mozna przypuszczaé, ze podstawowg
trudno$¢ w rozstrzyganiu o zasadno$ci wnioskow moze sprawi¢ sama ocena,
czy dana sytuacja jest zdarzeniem medycznym.

Zgodnie z ustawg zdarzenie medyczne to zaistniale w trakcie
udzielania lub w efekcie udzielenia badZ zaniechania udzielenia
Swiadczenia zdrowotnego zakazenie pacjenta biologicznym czyn-
nikiem chorobotwoérczym, uszkodzenie ciala lub rozstréj zdrowia
pacjenta, albo $mier¢ pacjenta, ktdrego z wysokim prawdopodo-
biefistwem mozna bylo uniknaé w przypadku udzielenia §wiad-
czenia zdrowotnego zgodnie z aktualng wiedza medyczng albo
zastosowania innej dostgpnej metody diagnostycznej lub lecz-
niczej, chyba ze doszto do dajacych si¢ przewidzie¢ normalnych
nastgpstw zastosowania metody, na ktéra pacjent wyrazil §wia-
doma zgodg.

Kryteriéw oceny, czy dana sytuacja jest zdarzeniem medycznym,
narzucajacych konieczno$é wielopoziomowej analizy, jest wigc
wiele. Zespo6t bieglych bedzie musial m.in. zastosowaé w praktyce
kryterium wysokiego prawdopodobiefistwa, ze szkody na zdrowiu
pacjenta mozna bylo uniknaé, czy tez zinterpretowaé na gruncie
danej sprawy pojgcie aktualnej wiedzy medycznej, majacej mieé
zastosowanie w analizowanym przebiegu leczenia. To problemy,
z ktérymi nieustannie mierzg si¢ wszystkie organy orzekajace
w sprawie tzw. bledéw medycznych, a ktérych nie unikng takze
czlonkowie zespolow opiniujacych powotanych przy Rzeczniku
Praw Pacjenta.




PAIDIIERNIK 2023

TEMAT MIESIACA

ZESPOL DO SPRAW SWIADCZEN Z FUNDUSZU

To zreszta nie koniec wyzwan stawianych przed 20-osobowym
Zespolem do Spraw Swiadczen z Funduszu Kompensacyjnego
Zdarzen Medycznych. Opinia, wydawana w sktadzie maksy-
malnie 3-osobowym, ma powstaé w terminie 2 miesi¢cy od dnia
otrzymania wniosku. Material, ktérym bgda dysponowaly sktady
orzekajace, to dokumenty niezb¢dne w ocenie Rzecznika do
rozpatrzenia sprawy, informacje podane we wniosku, wyjasnienia
wnioskodawcy udzielone na wniosek Rzecznika, a takze infor-
macje, wyjasnienia i dokumenty przedstawione przez podmiot
leczniczy udzielajacy Swiadczen zdrowotnych osobie, ktérej
dotyczy zdarzenie medyczne. Biorgc pod uwage relatywnie krotki, bo
14-dniowy termin na odpowiedz na ewentualne dodatkowe 7gdania Rzecz-
nika, moze sig okazac, ze decyzja w przedmiocie zdarzenia medycznego
wydana bedzie w oparciu o niepetny materiat dowodowy, w szczegolnosci
ten, ktory mogtby zosta¢ przedstawiony przez podmiot leczniczy.

ZALETY NOWEGO MODELU DOCHODZENIA ROSZCZEN

Do zalet nowego modelu z pewno$ciag mozna zaliczyé: zakta-
dang szybko§¢ rozpatrzenia sprawy 1 otrzymania rekompensaty
za szkody na zdrowiu, jasno okreslony zakres materiatu dowo-
dowego niezb¢dnego do wydania decyzji, niska oplate, usta-
wowe zwolnienie od podatku dochodowego otrzymanego $wiad-
czenia oraz brak ryzyka finansowego po stronie wnioskodawcy
w sytuacji odmowy przyznania §wiadczenia kompensacyjnego.
Pewnym novum jest tez korzystne dla wnioskodawcy rozwigzanie przewi-
dujace mozliwo$c okreslenia w decyzji w sprawie przyznania Swiadczenia
kompensacyjnego, czy zdarzenie spowodowato powazne nastgpstwa zdro-
wotne i czy majg one charakter bezterminowy, albo tez jaki jest przewidy-
wany czas ich trwania (o ile jest nie dtuzszy niz 5 lat). Pacjent, legity-
mujacy si¢ takim za$wiadczeniem, zyskuje prawo do korzystania
poza kolejnoscia ze $wiadczen opieki zdrowotnej oraz z ustug
farmaceutycznych udzielanych w aptekach — na réwni z innymi
uprawnionymi na mocy przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o $wiadczeniach opicki zdrowotnej finansowanych ze
§rodkéw publicznych (Dz. U. 2004 nr 210 poz. 2135 ze zm.).

Przeprowadzenie postgpowania w sprawie §wiadczenia kompen-
sacyjnego nawet w przypadku odmowy przyjecia moze przy-
nie§¢ wnioskodawcy nieoczywisty zysk, a mianowicie mozli-
wos¢ skorzystania w postgpowaniu cywilnym, lub wcze$niej
w postgpowaniu likwidacyjnym, prowadzonym przez ubez-
pieczyciela szpitala, z dowodu z opinii wydanych w toku tego
postgpowania. Co do takich opinii nie moze by¢ watpliwosci,
ze znajduje do nich zastosowanie przepis art. 2781 k.p.c., ktéry
stanowi, ze: ,,Sad moze dopusci¢ dowdd z opinii sporzadzone;j
na zlecenie organu wladzy publicznej w innym postgpowaniu
przewidzianym przez ustawe”. Dodaé nalezy, ze taka swoista
korzy$¢é procesowa bedzie najpewniej przywilejem tylko jednej
ze stron. Szpital, z ktérego dzialalno$cia wiaze si¢ wniosek, jest
bowiem informowany przez Rzecznika Praw Pacjenta wylacznie
o wyplacie §wiadczenia kompensacyjnego. Poniewaz podmiot
leczniczy nie jest uczestnikiem postgpowania przed Rzeczni-
kiem, nie dorgcza mu si¢ decyzji odmownej.

CZY SWIADCZENIE KOMPENSACYJNE JEST DLA KAZDEGO?

Z punktu widzenia poszkodowanego pacjenta, ktérego zwigk-
szone potrzeby wynikajace z doznanej szkody na zdrowiu, maja
charakter staly, jak na przyktad konieczno$¢ opieki lub rehabili-
tacji, podstawowa wada nowego rozwiazania jest brak mozliwosci
uzyskania renty lub wigzacego potwierdzenia prawa do renty.
Swiadczenie kompensacyjne ma bowiem charakter jednorazowego
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zado$¢uczynienia i odszkodowania, a jego przyjecie jest réwno-
znaczne ze zrzeczeniem si¢ przez wnioskodawceg wszelkich rosz-
czen o odszkodowanie, rentg oraz zado$¢uczynienie pieni¢zne
mogacych wynikac ze zdarzenia medycznego w zakresie szkdd,
ktore ujawnily si¢ do dnia zlozenia wniosku.

Zlozenie oSwiadczenia o przyj¢ciu §wiadczenia kompensa-
cyjnego nie wylacza jednak dochodzenia od podmiotu leczni-
czego 1 jego ubezpieczyciela w przysztosci roszczen odszkodo-
wawczych z tytutu nieujawnionych w dacie zlozenia wniosku
szk6d na zdrowiu oraz szk6d majatkowych, takich jak na przy-
kfad konieczno$¢ zakupu specjalistycznego sprze¢tu rehabilitacyj-
nego dla osoby z niepetnosprawnoscia, jak choéby nowy wozek
inwalidzki w miejsce wyeksploatowanego. S3 to wigc roszczenia,
ktorych adresatami nadal moga byé podmioty lecznicze oraz
zaktady ubezpieczen be¢dace ich gwarantami w zakresie odpo-
wiedzialno$ci cywilnej — mimo przyjecia w przeszlo$ci §wiad-
czenia kompensacyjnego przez poszkodowanego.

Jako wada moze byc¢ takze postrzegana wysokoS$¢ Swiadczenia kompensa-
cyjnego w sytuacii niektorych rodzajow nastepstwa zdrowotnego zdarzenia
medycznego. Przyktadowo: w przypadku utraty macicy propono-
wana kwota z tego tytutu to 40 tys. zl. Jesli doliczy¢ do tego
rekompensat¢ z tytutu uciazliwosci leczenia, w tym hospitali-
zacj¢ ponad 90 dni — 20 tys. zt i koniecznosci przejscia zabiegu
operacyjnego — 10 tys. zl oraz z tytutu pogorszenia jakosci zycia
— utrat¢ mozliwoSci posiadania dzieci — 8 tys. z1, to kobieta
w wicku do 40-50 lat moze liczy¢ na taczna kwotg ok. 78 tys. zt.

W zblizonym stanie faktycznym do analizowanego przy-
kladu, w sprawie o sygn. akt IT CSKP 677/22, w wyroku z dnia
28 lutego 2023 r. SN przyjal, ze odpowiednia kwota zado§é-
uczynienia jest 150 tys. zt — w tym 50 tys. zt zado§¢éuczynienia
z tytulu naruszenia praw pacjenta. Na skutek tego rozstrzy-
gni¢cia uprawomocnil si¢ takze wyrok SA, w ktdérym dodatkowo
zasadzono na rzecz powddki ponad 100 tys. zt odszkodowania
i ustalono odpowiedzialno$¢ na przysztosé.

Z kolei w sytuacji analogicznej szkody na zdrowiu, w wyroku sygn.
akt. I ACa 66/21 z 10 pazdziernika 2022 r. SA w Krakowie uznal, ze
odpowiednie zado$¢uczynienie powinno wynies¢ 218 tys. z1.

Tirzeba jednak dodad, ze rozstrzygnigcie obu przytoczonych spraw
zajeto sadom cywilnym blisko 10 lat, przy czym zasadzone kwoty
zostaly powigkszone o odsetki ustawowe za op6znienie w zaplacie.

PODSUMOWANIE

Podane przykltady pokazuja, ze nie ma jednej uniwersalne;j
odpowiedzi na pytanie, kiedy skorzystanie z nowej,
pozasadowej $ciezki dochodzenia roszczen bedzie korzystne dla
uprawnionych. Z pewno$cia warto rozwazy¢ ztozenie wniosku
w przypadku $mierci pacjenta na skutek zdarzenia medycznego
z uwagi na powazne trudnosci dowodowe, jakie napotykaja
powodowie w procesie cywilnym w zakresie wykazania zwiazku
przyczynowo-skutkowego pomi¢dzy wing w leczeniu a zgonem
chorego. Podobnie, postgpowanie w przedmiocie Swiadczenia
kompensacyjnego moze okazaé si¢ atrakcyjna alternatywa dla
uprawnionych, ktérzy doznali relatywnie niewielkiej szkody
na zdrowiu. W takich przypadkach, w sytuacji nicuzyskania
rekompensaty na etapie przedprocesowej, poszkodowani dotad
rezygnowali z dochodzenia roszczefi, gldwnie z uwagi na czas
trwania proceséw cywilnych i koszty z tym zwigzane. 1




