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DLA CHORYCH

C/ZAS BIEGNIE S2YBUE

W sadowym starciu
ze szpitalem

iz ubezpieczycielem
poszkodowani coraz
czesciej wygrywaja

Kiara Klinger

Pacjenci, ktérzy walcza o swoje prawa, s zde-
termmmm.czgstodeqdunsxgmdmglpm
ces sgdowy, byotrzymztodszkodnwame, Te
im utrate zd Ale czynig
mtezdlzxego ze chcg uchronié innych przed
podobnym losem. Wierza, ze lekarz nie popeini
juz takiego samego bledu, a wywalczone przez
nich prawa beda respektowane.
memcymquzgodme,zes;dycomczq-

Sciej pr g racjep ym pacjen-
tom. Zasadzajj tez coraz
wania. Jed yzszych bylo to p:

wspmwiePintnSouh.Pmcmtrwzls'ht.ale
roducomudalomguzyskzéodzpmbhskn

W jednej ze spraw towarzystwo ubezpiecze-
niowe uznato argumenty pacjentki i chciato
wyplacié peing sume, na jaka szpital byt ubez-
pieczony (doszlo do zarazania przy porodzie,
dzieci), jednak placéwka sie nie zgodzita - spra-
wa

csuoodszkodawamedhnur.h,ktémcérkz
maﬂ;ponmwazpodms wykorzy-

ju zabiegow.
szrakrzetel.ne; sytuzq:bgdaskar
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Piotru-
siowi potrzebne. Bo co z nim bedzie, gdy nas za-
braknie? - méwila po procesie matka chiopca.

Domgedxidonbomhttemmueunwéw—
czas chiopiec lezat na oddzi ywnej
tmpn,gdzxepmw:emonogopoudam;upe
racji (korygowano ni wade wrodzong
- wynicowanie moczowego). W nocy

matke chiopca dzwieki, ktére
wydawala pompa od kmplévwln. Pielggniarki
twierdzily j

Am.sw'ranuuu,doktére] zghszanngpmko

Samxlekzueprzvunjq,zedochodzldoblg<
dbw. Bywaja one jednak zaréwno nastgpstwem
pomylek, jak i wynikiem stresu, w jakim Zyja,
oraz warunkéw pracy. W przepeinionych szpi-
talach czesto dokonuja kilku operacji dziennie.
Brakuje odpowiedniego sprzetu albo jest on
przestarzaly. A zadluzonych szpitali nie sta¢
na nowy.

Po pierwsze nie szkodzié

K:edyépaqennupommaacysigoswojepra-
wa byli postmepnl)zkogrupamm

ke do rdzenia kregowego zamiast dozylnie.
Ale nawet wtedy lekarz zignorowat powage
sytuacji. - Byhmednela,atoaas,luedybat
dzo czesto dochodzi do

ch, rozgoryczonych ludzi. Pierwsza
duza organizacja, ktéra zaczela ich reprezen-
towac, to Stowarzyszenie Pacjentéw ,Primum
Non Nocere”. Stowarzyszenie robito manife-
stacje na ulicach, rozwieszato ulotki na shu-

]olanuBudzowska.ndmpmwnyzkancelam
Budzowska Fiutowski i Partnerzy, dzigki kt6-
lqudahs:gtgspnwgwygntmlopmczostal

y od klatki piersiowej w dét. Nie
chodni]akmranenmmzszansmpopnwe
jego stanu. Szpital poczatkowo nie chciat uznac
winy. Sprawe bagatelizowat, a nawet prébowat
matce udowadniaé, pokazujgc artykuly po an-
gelsku,zehopléwkqmqstopoda;esxgwhﬁme
do kregostupa. nie upér rodzicéw, nie

jac o zwrécenie uwagi na problem
osébpomodowanychpmzlekanyuaaele
organizacji stat Adam d ktéry sam
padloﬁaxqblgdulekamkiego - To wiasnie
dzigki dziataniom Primum Non Nocere udato
sig zwr6ci€ uwage, ze pacjenci tez maja swo-

m l mn'n moa
praw pacjenta przy kasach chorych, a usta-

wa o prawach pacjenta, ktéra weszla w zycie
w zoos 1. (w efekcie wyroku w Strasburgu),

na;q.l(ﬂkammgq'temuwlwdmdoszlodo
i ,...-.sytuaql m 'k

dano chemie nie dozylni learéwniudo

xrlzenulcrgguwego Dneckojutwquacenvé

moze gdyby po sprawie z Piotrusiem szpitale

wadrozyly procedury postgpowania i kontro-

1i, skala tego typu pomyiek bylaby mniejsza.

Bledy, pomyiki, niedopatrzenia

Tym bardziej ze do bledéw medycznych czesto
dochodzi na skutek ludzkiej pomykki czy niedo-
patrzenia. Budzowska przywoluje inng sprawe,
ktéra prowadzila. 17-letni chiopak, uzdolnio-
nyolimpi]ayk,mulprzed sobqémemieza—
P i3 sig przy Trafit do szp

z iem wyrostka robac kowego. W swie-
2owyremontawanejsaliszpitzlnejzzawom
oznaczonego jako tlen doprowadzano inny gaz
i chiopiec, ktéremu podano nie ten, co trze-
ba - jak wynika z opinii jednego z Zakladéw
Medycyny Sadowej - zaczat sig dusic. W efek-
cie doszio do paralizu wszystkich koriczyniz
dorostym dzis juz mezczyzng nie ma zadnego
kontaktu.

Szpitale i lekarze najczeSciej nie przyznaja
sig do winy i ida w zaparte. Mogloby dojs¢ do
ugody, ale to nie lezy w interesie placéwek.

wiele posti , 0 ktére walczyta

organizacja Sandauera.

0Odkad Primum Non Nocere zaczgto nagta-
muéptzypadhhmznnpnwpaqentbw za-
czely tez powstawac kancelarie spe—.
cjalizujace si¢ w tego typu sprawach. Zazwyczaj
poszkodowani skarza si¢ na podobne bigdy.
Z analizy 650 skarg zrobionej przez Primum
Non Nocere wynika, Ze najczesciej dotycza one
pomdéw(yproc.) Chodznn.inozbytpétne

jo ‘ 2,
scumajquslgnkazenmszpiulne(upmc.
skarg), trzecie to zbagateli
udarulubzzwah:.spmc.przvpadkéwdotyay
pozostawienia ciala obcego po zabiegu chirur-
gicznym. Liczne s3 takze skargi na uszkodze-
nie po zabiegach protetycznych. W
powyzszetypyobe;mujqazhpmc.skzrg,co
dobitnie pokazuje, ze najczesciej popelniane s3
te same bledy. Teraz pojawia si¢ nowa grupa
chorych, ktérzy walcza nie o

ale o dostep do leczenia.

Pacjenci, ktérzy we wszystkim upatrujg 3
winy szpitali i lekarzy, stanowia - zdaniem
prawnikéw - zdecydowang mniejszosc. Jesli

sprawa trafia do sadu, znaczy, Ze jest powaz-
na. - Przede wszystkim
bardzo dobrze udokumentowana. Bez tego nie

dlatego, ze musi by¢ 4

Z analizy 650 skarg
poszkodowanych
pacjentéw zrobionej
przez stowarzyszenie
Primum Non Nocere
wynika, Ze czgici
btedéw lekarskich
moina bytoby
uniknaé, gdyby
szpitale wdrozyty
odpowiednie
procedury
postgpowania -
i kontroli

ma mowy o wygranej - méwi Budzowska. I do-
daje, ze z analizy dokumentdw szybko mozna
wywnioskowac, czy jest szansa na pozytywne
dla pacjenta rozstrzygniecie, Od razu informuje
o tym poszkodowanego.

- Jedna z pierwszych rzeczy, o ktére pytam,
jest to, czy pacjent ma dokumentacje. To pod-
stawa - méwi adwokat Barttomiej Kuchta, kté-
ry w sadach walczy przede wszystkim o dostgp
doleaenh?zjq!mgtymhedynmmsnlpo
zbawiony specyfikéw, ktére skutecznie dziata-
ly, i wygrat sdows batalie. Od tego czasu zajat

r&u’echorychz-‘ b

wyg:ratwsqdneokrggowym. zmie-

iej: wymk,thu-maac,ieprawa
pacjenta zagwaran oraz
ust 'sq Znie;j; od indy

decyzji NFZ - méwi Kuchta. Argumentowal,
uubezpmcmnypaqentmzpnwozq,datod
szpitala §wiadczenia zdrowotnego, jesli jest
ono ujete w koszyku $wiadczeri. Placowka za$
mzobowqumute]pomocyudzleht?aqem
otrzymat zwrot kosztow leczenia.

Kuchcie udato sie osiggna¢ sukces juz na eta-
pie postgpowania zabezpieczajacego w innej
glosnej ostatnio sprawie. 28-letnia Dorota Zie-
lifiska chora na stwardnienie rozsiane walczy
o dostep do leczenia jedynym skutecznym w jej
pnypadkuprepan:em.wvmayhpmcsszpl

postanowie-

ny wynik procesu, nie wiadomo, Szpital odwo-
1at sie od decyzji sadu i prébuje udowodni, ze
podawany pacjentce lek nie jest odpowiedni
- choé wezeéniej sam te terapie popierat. Jednak




